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ASSEMBLEE GENERALE ORDINAIRE




CONDITIONS DE QUORUM

Les délibérations de 'Assemblée Générale sont adoptées a la majorité des membres
présents ou représentes.




ORDRE DU JOUR

- Rapport moral du président

- Compte-rendu d’activités

- Présentation des comptes de I’exercice 2018
- Quitus aux administrateurs

- Projets 2019

- Renouvellement d’un tiers des membres dont 5 élus au collége des socio-
professionnels et 2 élus au college des membres actifs (Cf Article 12 des
Statuts)

- Questions diverses
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RAPPORT MORAL DU PRESIDENT

Bernard Derain est indisponible, Jacques Mattéo va vous présenter le
rapport moral de Bernard.




COMPTE-RENDU D’ACTIVITES
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MISE EN PLACE D’'UN RESEAU D’AMBASSADEURS

u [l I-. T
Tournu~’'

UViSME

Retrouvez ICl I'information touristique et
le calendrier des manifestations du territoire

Ambassadeur du
Méconnais-Tournugeois

Demandez |'programme ©!

Relais infos de votre Office de Tourisme

-@-uvisme

n B ™~ d Bourac
S,(: Bourgogne

Tournu

2 place de I'Abbaye - F-71700 TOURNUS

Tél: +33 (0)3 85 27 00 20 - www.tournus-tourisme.com

Pourquoi étre ambassadeur ?

Parce que chacun peut apporter sa
pierre a I'édifice et contribuer a
améliorer I'image du territoire
Maconnais Tournugeois

Qui sont les ambassadeurs?

Ils vivent ici, ils connaissent bien leur
territoire, ils 'aiment et veulent en faire
connaitre tous les aspects positifs au
plus grand nombre et notamment aux
visiteurs conquis et a conquérir

Objectif commun, faire
rayonner le territoire !

Le meilleur ambassadeur du
Maconnais Tournugeois...
c'est vous !

Qui mieux que ceux qui y vivent, connaissent
et aiment le Maconnais Tournugeois peuvent
faire partager leur passion, leur expérience
ou leurs bons plans ?

Vous serez :

- Un relais d'information auprés de vos clients
- Un interlocuteur privilégié de I'office

- Un représentant de I'image du territoire

Vous vous engagerez a :

- Partager les richesses du territoire, et vous y serez aidé
par I'Office de tourisme

- Transmettre une image positive du territoire

- Diffuser les supports de communication mis a

votre disposition

Vous aurez a votre disposition

- Des documents de communication et promotion
- Nos newsletters avec bons plans

- Des informations pratiques sur notre site internet

Les + pour vous :

- Bénéficier d'entrées gratuites sur les sites
touristiques du territoire

- Recevoir des informations en avant-premiére

PLUS DE 50 RECRUES A CE JOUR, CA FONCTIONNE...
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Retrouvez nos infos et actualités chez tous nos partenaires
et chez nos ambassadeuwrs au ceewr des communes du
Maconnais-Tournugeois
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L'OT ET SON
RESEAU D’AMBASSADEURS

Des mairies, des commerces de proximité ont
répondu positivement a notre sollicitation

et sont un relais d’informations

sur le territoire.

Nous les approvisionnons régulierement en
documentation ; la fréquence varie en fonction de
la saison.



RECENSEMENT, REDACTION ET DISTRIBUTION
GUIDE DES EVENEMENTS

Sport Loisirs Cultme Patrimqine 0




SALON DES VINS : OENOGOURMANDES AVEC LE LION’S CLUB

SALON DES VINS
24 gt 25 MARS 2018

Une belle premiéere édition : . samedi: 10n-19h

1200 Dimanche : 10h - 18h

LES (JEno
[[0URmANAES
sz TOURNUS

Cellier et Réfectoire des Moines - Abbaye Saint-Philibert

Sud BOUgogne Tarif: 5 e
e L PO LLEA T infos pratiues 0385270020
degustations gratuites www.tournus-tourisme.com




20EME PRINTEMPS DU VIRE-CLESSE
oy

Organisation de balades découvertes et tenue VJ RE-CLIE-
d’'un stand avec Photobooth felte S€S 20 ans

Les vignerons se rassemblent

s 14 et 15 avril 2018

au coeur de Viré et de Clessé

9 . 5
d’animations De 10h a 18h
0 Dégustations, concerts, restauration,
Viré découverte du vignoble
Entrée 10€ (Gratuit pour les enfants)

Clessé .~

9 i www.vireclesse.fr




FETE DU VELO

Fete du Velo

Organisation en collaboration avec Tournus- parking du Musée du Vélo
le club de cyclotourisme de
. yclotou : 14h00 14h00
Cuisery et le musée du vélo. Balades "cyclo” Mitsée duvelo
accompagnées aeuc Animations, essais de

commentaires sur le vélos rigolos. Acces au
parcours. Les vélos Musée gratuit pour les
électriques sont les participants.
Buvette

Préts de vélos
Randos VTT adultes et
Sur inscriptions au enfants
03.85.27.00.20
uniquement.

Départ a partir de 8 1 4 h 0 0

participants.
LUGNY-Grand Prix
Bourgogne
Franche-Comté

Sgd BOUGOgne ' . )
mud’ Samedi 2 juin

+ d'infos Tournus Sud Bougogne Tourisme : +33 (0)3.85.27.00.20

Avec la participation de Véloce, la FFCT71, le PAH, le CCAS de Tournus, le Musée du Vélo et Tournus Sud Bourgogne Tourisme



VITI PASS DECOUVERTE DU MACONNAIS AVEC L’OT DE MACON

Etablissement Etablissement

Ce pass vous est proposé par

A TOURISME ET CONGRES »

N mACONNAIS

Ll |
SUDBOURGOGNE | QUIN

s

Retrouvez la liste des partenaires stitipass.com

o L'abus d'alcool est dangereux pour la
découverte santé. A consommer avec modération.

Etablissement

D= (<




BALADES DANS LE VIGNOBLE MACONNAIS

|PHS Ne pas jeter sur ta voie publique

Découvrez le vignoble du Maconnais, ses superbes
paysages et son terroir si particulier et dégustez les
vins du Maconnais dans les caves des Vignerons.

-.I

TOUH’\U

Accompagnement assuré par I'office de tourisme - Informations & réservations : 03 85 27 00 20

Stigi BoUlgogne
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VISITES GUIDEES DE TOURNUS (JUILLET-AOUT)

o Suj BoUlgogne
rnu [ uvisme



ACCUEIL ET GESTION DE LA BUVETTE SUR LES BERGES EN FOLIES

2%®as
. EEsX ;
ps..: 3\ .

-

LES BERGES EN FOLIE !

TOURNUS ANIME POUR VYOUS TOUT L ETE



ACCUEIL ET AIDE SUR LE RAVITAILLEMENT DE BRANCION

Chemin
- des Molnes
- taucclairde lune...

o Babadeo ncobites of mediiualeo

" Cluny _
>> Sennecey-le-Grand >> 38 km

. Mont Saint-Romain
>> Sennecey-le-Grand >>24 km

Chateau de Brancion
>> Sennecey-le-Grand >>15 km

>> Départ et Arrivée >>
Sennecey-le-Grand

Samedi 29

septembre
2018

ACONNAIS n ¥
= tOURNUGEOIS 2 www.ot-senneceylegrand.com
i Sonta fpestion




TOURNUS ENCHANTE

En décembre, le§ luting débarquent & Tournug et
vont, voug en faire voir de toutes les couleurs !

Demandezle
programme ! L=

e

commercants. + d'infos : 03 85 97 oo 90




MARCHE DE NOEL

MARCHE

35 exposants et entre 3500 et N O E ] 6 &1 7 DECEMBRE
4000 visiteurs chaque année Samedi 12h > 19h
. Dimanche 10h >.18h

Animations
en aprés-midi

Maison du Pére Noél, colporteur de jeux anciens,
animation maquillage & atelier contes

. TOURNUS

- Cellier & Réfectoire des Moines

Tournus Sud Bourgogne Tourisme O3 85 27 00 20 cA¢




NOS EDITIONS 2018




CARTES TOURISTIQUES

i Patrimoine & 4 000 ex en ang-all

| oigirg

10 000 ex en frangais

Carte bou nstiq ue 3 000 ex en NL-Italien

ol id Bourgogne

L=
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CARTES HEBERGEMENT-RESTAURATION

5 000 ex en francais

| M_H gemen

Hestauration

Sud Bourgogne
e

1 LAVLE WY

Tournu

2018-2019
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CARTES POSTALES JOINTES A NOS ENVOIS DE DOCUMENTATION




EDITION D’UN GUIDE A DESTINATION DES FAMILLES

Activités famille & enfants

ILV‘lS e
" Office de Tourisme Maconnais-Tournugeois - TOURNUS - Tél. +33 (0)3 85 27 00 20

www.tournus-tourisme.com

ie-Tou nug
SUCI Bourgogne En Ma TournuS e 2018
fmu



STATISTIQUES
DE

FREQUENTATION
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TOURISTES PASSES A L'OT COMPARATIF 2017 / 2018

En 2018 38450 personnes sont passés a I’'OT
contre 38525 personnes en 2017

FREQUENTATION STABLE AU GLOBAL



REPARTITION DES VISITEURS FRANCAIS / ETRANGERS

—
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=Ll Imml l=l Gl Il Iml
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NEEDZ \\EEDZ7
. SN\Ew ' SEWSS
2% 28% 67/% 33%

2018 2017

FREQUENTATION DES CLIENTELES ETRANGERES EN BAISSE




NATIONALITES DE NOS VISITEURS ETRANGERS

35%

17,4%

11%

ud Bourgogne
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GROUPES : EVOLUTION 2017 / 2018

2018 : 134 GROUPES 2017 : 172 GROUPES
CA : 54 100€ CA : 59 785€

Année 2017 exceptionnelle avec 63 groupes de scolaires contre 26 groupes pour
2018.

(La promo de I‘exposition Quoi de Neuf a sans doute contribué au report de certaines classes)
A ce jour 120 groupes enregistrés pour 2019...

gne



ACTIONS DE PROMOTION
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LES SALONS AUXQUELS NOUS AVONS PARTICIPE

VAKANTIE .
SAL®N: &
VACANCES LE SALON DES ELUS DE CE/CSE ET
of 04/02/20{8 DES REPRESENTANTS DU PERSONNEL
Salon CE,
Salon des Vacances, Bruxelles Lyon, Dijon, Clermont-Ferrand,
Février 2018 Montbéliard et St Etienne

Participation avec Sud Bourgogne Tourisme Mars, avril et octobre 2018




SALON DU

RANDONNEUR

& 25 APIED, Acusvu.l. 3

23,24+ 25 MARS 201 -a,

LYON = CITE INTERRATIONALE = CENTRE DE CONGRES
WWWRAADONMEE D80

Salon du tourisme, Lyon Salon du randonneur, Lyon
Mars 2018 Mars 2018
Participation avec le Massif Sud Bourgogn

d/orkshop, Marcheé des voyages de groupes
Novembre 2018
Romanéche-Thorins
Participation avec I’OT de Macon




PRESENTATION DES COMPTES DE L’EXERCICE




LE BUDGET ET L’ACTION DE L’OT EN 5 MIN




BUDGET

Global Remarques
2017 402 900 € SMA
2018 349 725 €

2019 347 225 € SMA




Comment 'office de tourisme fonctionne-t-il ?

@ Offices de
Tourisme
de France

L’office de tourisme a une délégation de service public concernant I’accueil et la
promotion de sa zone de compétence.

Il regoit pour ce service une subvention annuelle de sa collectivité de tutelle et
génere également, grace a différentes activités, d’autres ressources.




Collectivité de tutelle :

- "1 ACONNAIS
= TOURNUGEOIS

COMMUNAUTE DE COMMUNES

En 2018 :
227 675 € en subvention dite « d’équilibre »

A cela, s’ajoutent les actions suivantes :

Point | Brancion : 1 650 €
Accueil Berges en Folie : 3 200 €
Oenogourmandes : 2 500 €
Conciergerie de territoire : 500 €

Soit un global de 235 525 €




Les autres ressources de I'OT...
C’est combien ?

k . 114 200 €

A prévus pour 2018

* 131715 €

réalisées en 2018




Et d'ou proviennent ces ressources?

(pourcentages calculés sur les ressources réalisées hors subventions)

42% 14%

VISITES GUIDEES
PRESTATIONS
PARTENARIATS Subventions autres organismes

Accueil groupes Partenariats
Publicité Autres actions...

Commissions
Billetterie

MANIFESTATIONS BOUTIQUE :
Oenogourmandes » Adhésions Produits du terroir
Salon Métiers d’Art professionnelles Objets identitaires
Marche de Noel » Cotisations Vin

(ex : buvettes individuelles Audioguides

Berges en Folies)



Nos besoins pour nos missions en 2019

227 675 € en subvention dite « d’équilibre »

A cela, s’ajoutent les actions suivantes :

Point | Brancion : 1 650 €

Accueil Berges en Folie: 3 200 €
Salon des Métiers d’Art : 7 000 €
Conciergerie de territoire : 500 €

Soit un global de 240 025 €
+ 4 500 € par rapport a 2018 (SMA)




Comparatif 2018-2019

Subventions/action

Point | Brancion : 1 650 €
IDEM 2018 =
Accueil Berges (recrutement CDD) : 3 200 €
IDEM 2018 =
Salon des Métiers d’Arts : 7 000 €
Pas de SMA en 2018 -7
Oenogourmandes : pas de demande en 2019
2500€en 2018 ~
Conciergerie de territoire : pas de demande en 2019
500 €en 2018~

Subvention dite « d’équilibre » 227 675 €
IDEM 2018 =»




Et les depenses maintenant...




Répartition des dépenses

Promotion Touristique Accueil Fonctionnement

130 440 € 166 225 € 50 560 €

dont 85 000 € dont 15 000 € de
récupérables sur la dotation aux
2 amortissements
taxe de séjour



L'accuell, ca represente quoi ?

WILLKOMMEN

XAL” BIENVENIDA
WELCOME

BIENVENUE K£DOC_ %
nNobpo NoxKanosaTb

I GRELN )3 BEM-VINDO I



L'OT assure ses permanences 51 semaines dans I'année.
6)/7 hors saison et 7j/7 de Paques a fin septembre
(y compris les jours fériés)

C’est environ

2900 heures d’ouverture

sur I'année a assurer sur les differents
points d’accueil.




BUDGET

Dépenses Recettes Résultat
2017 | 369 713,45 @ 396 079,37 | 26 365,92

2018 | 349 464 367 240 17 776




QUITUS AUX ADMINISTRATEURS




PROJETS 2019
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DEMENAGEMENT PREVU FIN 2019

1 ngnedl




ACQUISITION D’UN TRIPORTEUR PHOTOBOOTH CONNECTE

- Dossier de demande de

Un panneau solaire

Des tablettes amovibles Su bve ntl on

pour se prendre en photo

- Réponse a 'appel a projet
régional pour les projets
T touristiques innovants

Une véritable
boite aux lettres

professionnelle y : Un mioteur Slacte I —T—
pour se déplacer

WECREATEUR DE SOUVENIRS
ET DEMOTIONS POUR




Promotion : nouveaute 2019

Edition d’'un magazine touristique
de 48 pages :

1m'n1u5

Su‘l- L-Nl‘]lf)“)n(
LE MAG’

* Format A4 (21x29,7) qui fait la

part belle aux images
* Edité a 12500 exemplaires
* Traduit en 3 langues (AN, ALL, NL)

A NOTER

* Pas de demande de subvention
supplémentaire

* Surcout couvert par larecherche
d’annonceurs (publi-reportage
pleine page uniquement afin de ne
pas « polluer » le magazine)

BIENVENUE EN MACONNAIS-TOURNUGEOIS
Aw cewy dw Bren -\Jwhe |

nEes
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SALONS 2019
VOYAGES

>

H
i
i
4
conférences
{ =
! films
r‘,ﬂ\ b E dédicaces
Palszal | animations

SALON

4
Evian

fourisme 1

& PATRIMOINES

entrée gratuite

2y de 10h 2 18h

- Ly_o-n_ GENEVE
8 > 10 MARS 2013
HLLE T ey ]

PALAIS LUMIERE
EVIAN-LES-BAINS

y

/\\

salon destmatlons

Narture

14-17 MARS 2019

VAKANTIE
SAL<N:
VACANCES
07 - 10/02/2019

RANDGNNEUR
22, 23 et 24 mars 2019

Lyon - Cité Internationale
Centre des Congres

b




MILLENAIRE

- L’office de tourisme a crée une
boutique « Millénaire » en partenariat
avec la ville de Tournus

- Les billetteries de toutes les
manifestations sont assurées par 'OT
Ce qui occasionne un surcroit de
travail important compte-tenu du
nombre et de I'importance des
manifestations.

E
- L’OT assurera la billetterie de
I'exposition « Quoi de Neuf au Moyen-
Age ? » qui se tiendra du 15 juin au 22
septembre.
1019-2019
- Des visites guidées de I'abbaye sont
organisées sur toute 'année 2019
pendants les vacances scolaires

(mardi et jeudi 14h30)




satoN Desvins ANIMATIONS 2019

g el CHARDONNAY DAY
‘ v JEUDI 23 MAI 2019
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L'ABUS DALCOOL EST DANGEREUX POUR LA SANTE. A CONSOMMER AVEC MODERATION.

- Chemin @JALON. ...
des MOines DES METIERS
“‘auclairde lune... D'ART
WW&W TOURNUS

30 Mal > 02 Juin 2019
10h > 19n

I
de oo 7 ; ) :
15 & 16 DECEMBRE
Samedi de 10h & 19h

Dimanche de 10h & 18h

Cluny
>> Sennecey-le-Granc

Présence du Pére Noél
Samedi & dimanche de 14h 318h
> Quartier de la Madeleine

Nombreuses animations en centre ville, parcours ludique pour les enfants

& Quverture exceptionnelle de vos commerces dimanche toute la journée !

TOURNUS
septembpre - I v, ‘ , R 3
gt e e e Cellier & Réfectoire des Moines

Tournus Sud Bourgogne Tourisme 03 85 27 00 20 C_a(j

Cratuit -18 ans
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RENOUVELLEMENT DU TIERS DES MEMBRES

Tirage au sort de 5 membres du college socio-pros
et 2 membres du college des actifs




MEMBRES DU COMNSEIL D'ADMINISTRATION DE TOURNUS $UB BOURGOGMNE TOURISME

Les membres serontrenouvelbles,par tiers chague année. La premiére etla deuxiémeannée, les membres 3 renouveler seront désignés par tirage au sort.

Nom Prénom Catégorie Profession Télégphone  |Tél Mobile Mail Adresse postale

BREBOUILLET MALURICE MEMERE ACTIF |Retraité 03 85 3692 87|06 20 51 34 43 |mauricebrebouillet@free.fr Quintaine, 71260 Clessa

CREPAUD PIERRE MEMBRE ACTIF  |Retraite 03 85 5100 40 pierre. cre paudi@hotmail. Rue des Lauriers, 71700 Tournus
DERAIN BERMARD MEMBRE ACTIF  |Retraité 0611 095111 |bernardderaini@hotm ail. fr Im pazse des Teppes, 71240 Mancey
OUDELETTE W ES MEMERE ACTIF |Retraité 0677 5369 18 |yves@oudelette.fr La Croix Machoux, 71700 Tournus
TALMOT SUZETTE MEMBRE ACTIF [Retraité 03 85 3391 91|06 11 87 27 08 [suzette talmot@wanadoo.fr Rte de Lugny, 71260 Montbellet
BASCHUMNG RENE CAMPING Employé de camping 0632 612020 |rene.baschung@orange. fr 14 rue des Canes, 71700 Tournus
DECINA DOMINIGQUE HEBERGEUR Proprigtaire ch d'hates 9 B0 87 96 26/06 03 91 1278 |moulindebuffiere@gmail.com Buffiere, 71260 Montbellet
LAUGERE NICOLAS VITICULTEUR Viticulteur 03 85 4055 13|06 71 03 85 80 |nicolas.laugere{@ wanadoo. fr Champwvent, 71700 Chardonnay
LINDBERGH THIERRY HEBERGEUR Propriétaire ch d'hates 03 85 27 00 47|06 15 183395 |info@tour-du-tresorier.com S place de I'Abbaye 71700 Tournus
MATTED JACOUES ASSOCIATION Retraité 03 85 5108 43|06 62 740078 |ja.meo@orange.fr Beauregard, 71700 Toumus
MEUNIER THIERRY HEBERGEUR Musicien 03 85 5103 42 thiemymeunierd@orange. fr Place du Chateau, 71700 Royer
NOYON WVERONIQUE HEBERGEUR Proprigtaire ch d'hates 09 B1 0411 Elil-:l? 83 960619 |accueil@lechateaudemarfontaind Chateau de Marfontaine, 71260 Montbellet
GIRARD MARYNE CAVE COOP Employée de cave coopératif03 85 5175 &2 girard. maryne@cave-mancey.com |En Velnoux, 71700 Tournus
PRADIER ALAIN ASSOCIATION Retraité |-SIE~ 11 2274 38 |alsin.pradier@sfr.fr 1 impasse des Coquelicots, 71700 Tournus
ROGIE DAMIEL RESTAURATEUR |[Restaurateur 03 853347 75 laubergedesgourmets@orange. | 9 place de 'Ezlize, 71700 Le Villars
THIRARD SERGE ASSOCIATION Enseignant sandra.drillon@oerange. fr Le Bourg, 71260 Azé

VITALI LIg& SITE TOURISTIQUE| Responsable site touristique 0645 341622 |liza.vitali@orange. fr Rue Principale, 71700 Uchizy
VANDROUX HERVE LD UEUR DE VELOS Commercant encycles 0335517028 cyclauto@orange.fr Rue de Sadne 71700 Tournus
BORG MICHEL ASSOCIATION retraiteé 0674 3706 60 |borgm ik e@wanadoo.fr Tournus

GALLAY WALERIE MEMERE ACTIF  (Employee de viticulture 0514 370678 (gallay.valerie@orange. fr 31 rue du 19 mars 62, 72160 Cles=e

MEMBRES DESIGNES PAR LA COMMUNAUTE DE COMMUMNES MACOMNNAIS-TOURNUGEDIS POUR SIEGER AU CA

Nom Prénom Catégorie Profession Téléphone  |Tél Mobile Mail Adresse postale
PERRE PALUL ELU Retraité 0608 994251 |paul_perre@orangefr Chassipol — 71700 CHARDOMN NAY
FARAMA JULIEN ELU Directeur cabinet conseil tou|03 85 51 34 45|06 62 76597 18 |(julien.farama@tournus. & impasse Jean-lacques Rousseau — 71700 TOURNUS
TIVANT MARIE-ANDREE |ELU Retraitée 03 85 2912 7006 82 267817 |@E8madee@orange. fr 33 rue de I'oiseau — 71700 LE VILLARS
CLEMENT PATRICIA ELUE DRH 06 22 208470 |family.clem ent2{@ wanadoo.fr Place du lavoir— 71260 FLEU RVILLE
SANGOY JOSETTE ELUE Retraitée josettesangoy@yahoo . fr Crays de poil rouge — 71260 SAINT GENGOUX DE SCISSE
MARTINS-BALTARY IVIANE ELUE Enseignante 0671 884118 |viviane-mb7 1@ orangefr S rue du Docteur Privey — 71700 TOURNUS
MERMET ANMNE ELUE Azent immaobilier anne.mermet@toumus. fr
1005 XAVIER ELU Retraité 0F 30 47 1178 [xavier.ioos@icloud.com 28 route de Pont Seille— 71290 PRETY
DREVET MARIE-THERESH ELUE Retraitée 0607 3637 67 |mariguimat@orange. fr La bas de Montbellet— 71260 MONTBELLET

Thierry Lindbergh démissionne a
remplacer CA et bureau,




QUESTIONS DIVERSES :




